Streamsoft

Konfiguracja obstugi KSeF w systemach Streamsoft

Krajowy System e-Faktur (KSeF) to platforma Ministerstwa Finansdw umozliwiajgca
wystawianie, udostepnianie i przechowywanie faktur ustrukturyzowanych. Stuzy on ujednoliceniu,
centralizacji rejestracji faktur w obrocie gospodarczym, usprawnieniu ptatnosci za faktury, zapewnia
takze organom kontroli skarbowej biezacy dostep do dokumentdw.

1 lutego 2026 r. wejdzie w zycie obowigzek wystawiania faktur ustrukturyzowanych w KSeF
przez przedsiebiorcdw, ktdrych wartos¢ sprzedazy (wraz z kwotg podatku) przekroczyta w 2025 r.
200 min zt. Natomiast od 1 kwietnia 2026 r. obowigzkiem tym zostang objeci pozostali podatnicy.

Od wersji 16.2.372.31 w systemach Streamsoft dostepne sg rozwigzania umozliwiajgce wysytke
oraz odbiér dokumentéw z KSeF.

Funkcjonalnosci wysyiki oraz odbioru dokumentow z KSeF s3 licencjonowane i odptatne.

Przed uruchomieniem obstugi KSEF w systemie Streamsoft nalezy zweryfikowac istniejgce
procedury obiegu dokumentdéw przedsiebiorstwie i dostosowac je do nowego sposobu wystawiania
faktur. W ponizszym linku znajduje sie materiat zawierajacy informacje jak przygotowac sie do
wdrozenia KSeF w firmie:

KSeF w firmie: proces wdrozenia krok po kroku

Po wykonaniu autoryzacji tozsamosci podatnika w Krajowym Systemie e-Faktur, nalezy
skonfigurowac system Streamsoft do komunikacji z platforma.

Ponizej opisane zostaty ustawienia umozliwiajgce obstuge KSeF oraz jej dostosowanie do
indywidualnych uprawnien uzytkownikdw w zakresie dostepu do danych KSeF.
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Konfiguracja wspolna dla wysyiki i odbioru z KSeF

Uprawnienia uzytkownikdw w Module Administratora

Po aktualizacji systemu, konfiguracje obstugi Krajowego Systemu e-Faktur nalezy rozpoczgcé
od okreslenia, ktdre grupy uzytkownikéw majg uzyskac¢ dostep do poszczegdinych opcji w systemie
zwigzanych z KSeF.

W Module Administratora, w sekcji Stowniki — Grupy uzytkownikéw — Prawa do opciji,
uprawnienia grup zostaty rozszerzone o nowg gataz Krajowy System e-Faktur. Uprawnienia sg
domyslnie nadane dla wszystkich grup uzytkownikow.

W przypadku przedsiebiorstw z rozbudowang strukturg organizacyjng konieczne moze by¢
okreslenie obowigzkéw zwigzanych z obiegiem faktur i precyzyjne wskazanie osob lub grup
posiadajgcych kompetencje do wysytki, odbioru dokumentéw z KSeF, zatwierdzania dokumentéw
czy dostepu do opcji administracyjnych.

IEl Prawa do opcji - Sprzedawcy — O *
Prawa Szukanie Opce Okno

X v Qv oA ) = KO

» + || Zradta pozyskiwania danych wrazliwych "

s« | 7] Krajowy System e-Faktur - KSeF
<[] wiysytka
v || Generowanie XML
V' | Zatwierdzenie
v [ wysytka
-+« | Bufor eksportu dokumentéw do KSeF - HM
3 | ) widok dokumentéw innych operatordw
v | 7 Platforma KSeF - Dokumenty sprzedazy
> % [ ] odbiér
« | "] Tokeny KSeF
V| Status sesji KSeF

V' | '] Historia Sesji KSeF

v || Rejestr bteddw platformy KSeF

> « B Dostep do pdl danych osobowych
» o | widok tabeli zaawansowanej

> | Analizy wielowymiarowe

W ramach gatezi Krajowy System e-Faktur mozliwe jest sterowanie widokiem i dostepem do
opcji zwigzanych z obstugg KSeF, np. mozliwoscig odczytu dokumentéw przestanych do Platformy
KSeF czy zarzadzania tokenami stuzacymi do uwierzytelniania na platformie.
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» o | " Zrodta pozyskiwania danych wrazliwych
<+ | ") Krajowy System e-Faktur - KSeF
< [ wysylka
v || Generowanie XML
v | 1| Zatwierdzenie
Vv |1 Wysytka

<« | Bufor eksportu dokumentdw do KSeF - HM

Dokumenty sprzedazy : Glowne - Wszystkie dokumenty - Dzisiaj
= b A N N7 N7 N7 2 KA 12 oo | —
REESDLE @D B E Ve v % T & B 7=
O Data dok. Typ dokum... Mr A Identyfikator Migjscowoid Mip Operator Dokum... MNumer zew.
2023-10-04 Fvat 71 FIRMA HANDLOWA JKOSINL.. Warszawa 4161008843 | Nowak Piotr FA 7172023
2023-10-04 Fvat 72 KOMPUTROMNIX Szczecin 4178953025 | Mowak Piotr FA 72/2023
2023-10-04 Fvat 73 KERAMZYT Wroctaw 9484388430 | Jan Kowalski FA 73/2023
2023-10-04 Fvat T4 KASZTAMEK 5.). Gdynia 3929410662 | Jan Kowalski FA T4/2023
E Prawa do opcji - Sprzedawcy
Prawa Szukanie Opcje Okno
JOQ v D = | K

% | ") widok dokumentdw innych operatordw

v || Platforma KSeF - Dokumenty sprzedazy
> % [ odbidr

v || Tokeny KSeF

3 G
O Data dok. Nr dok. Mumer zew.
2023-10-04 73 7372023
2023-10-04 T4 T4/2023

Bufor nadawczy KSeF - Gléwne - Wszystkie dokumenty - Dzisiaj - Do wystania - Dokumenty operatora

g oEHHEDLDE@OBR

Mumer wew,|
7372023
T4/2023

2L 88 %

Operator SUMA KSeF - Mr
Jan Kowalski 2 460,00
Jan Kowalski 4 305,00

Konfiguracja KSEF w systemie Streamsoft
W menu Konfiguracja - System - Ustawienia - Obsfuga wyodrebniona zostata gataz
Ustawienia KSeF, zawierajgca parametry dotyczace obstugi KSeF w systemie:
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Obstuga systemu KSeF - w celu aktywacji funkcjonalnosci nalezy ustawi¢ parametr na
warto$¢ TAK. Spowoduje to pojawienie sie szeregu opcji w systemie dotyczacych obstugi
KSeF.

Srodowisko KSeF - za pomocg parametru ustawiany jest typ $rodowiska KSeF, do ktdrego
wysytane i odbierane bedg pliki e-faktur. Moze on przyjg¢ wartos¢:

o Demonstracyjne - S$rodowisko przedprodukcyjne (Demo) udostepnione przez
Ministerstwo Finansdw, stuzace do przetestowania nowego rozwigzania. Dziatanie
tego Srodowiska jest analogiczne do systemu produkcyjnego (konieczne jest podanie
danych zgodnych z rejestrem informacji o wtascicielach firm oraz ich
uwierzytelnienie), ale przesytane tam dane nie sg dokumentami ksiegowymi i nie
wywotujg zadnych skutkdw prawnych. Mozliwo$¢ korzystania ze Srodowiska
demonstracyjnego KSeF w systemach Prestiz jest bezptatna.

W celu aktywacji $rodowiska dla danej firmy nalezy zalogowac sie na strone:
https://ksef-demo.mf.gov.pl/web/login, gdzie po dokonaniu autoryzacji mozna
pobrac token przeznaczony dla srodowiska demonstracyjnego KSeF.

o Produkcyjne - przetaczenie parametru na te warto$¢ oznacza komunikacje programu
ze Srodowiskiem produkcyjnym Krajowego Systemu e-Faktur.

W celu aktywacji tego srodowiska dla danej firmy nalezy zalogowaé sie na strone:
https://ksef.mf.gov.pl/web/login, gdzie po dokonaniu autoryzacji mozna pobrac token
przeznaczony dla srodowiska produkcyjnego KSeF.

Plik klucza publicznego do obstugi srodowiska demonstracyjnego KSeF -
w wartoéci parametru nalezy wprowadzi¢ plik klucza publicznego  Srodowiska
demonstracyjnego (PEM) pobrany ze strony Ministerstwa Finansow: https://ksef-
demo.mf.gov.pl/, umozliwiajgcy komunikacje pomiedzy programem a Srodowiskiem
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przedprodukcyjnym (Demo) KSeF. W oknie edycyjnym parametru znajduje sie link
Lokalizacja pliku klucza, ktérego wybodr przeniesie uzytkownika na strone Krajowego Systemu
e-Faktur dla srodowiska Demo skad mozna pobrac plik z kluczem. Parametr powigzany jest
ze stanowiskiem uzytkownika, nalezy wskazac¢ $ciezke, z ktérej dane stanowisko ma
uprawnienia do odczytu.

Ustaw ot

Plik. klucza publiczneqo do obstuai frodowizka demonstracyjnego systernu
k.5eF.

Wartogs | publiczny demonstracyjne KSeruincKey[4}.pem| >

" Zapisz * Anuluyj | & Pomoc

e Plik klucza publicznego do obstugi systemu KSeF - w wartosci parametru nalezy
wprowadzi¢ plik klucza publicznego pobrany ze strony Ministerstwa Finanséw
https://ksef.mf.gov.pl/, umozliwiajgcy komunikacje pomiedzy programem a Srodowiskiem
produkcyjnym KSeF. W oknie edycyjnym parametru znajduje sie link Lokalizacja pliku klucza,
ktorego wybdr przeniesie uzytkownika na strone Krajowego Systemu e-Faktur dla Srodowiska
produkcyjnego skad mozna pobrac plik z kluczem. Parametr powigzany jest ze stanowiskiem
uzytkownika, nalezy wskazac Sciezke, z ktorej dane stanowisko ma uprawnienia do odczytu.

o Katalog plikow XML - umozliwia wskazanie lokalizacji, w ktérej zapisywane beda
wygenerowane w programie pliki dokumentéw sprzedazy w formacie XML zgodnym ze
specyfikacjg KSeF. Zapis zostanie wykonany po uzyciu opcji w oknie dokumentéw sprzedazy
— menu kontekstowe — Krajowy System e-Faktur — Zapisz plik XML.

o Blokuj wysylanie do KSeF faktur z ujemng wartoscia - wigczenie parametru powoduije
brak mozliwosci wystania dokumentu sprzedazy z ujemng wartoscig. Przy prdébie wysyiki
takiego dokumentu system wyswietli komunikat informujgcy, ze dokument nie podlega
wysytce do KSeF.

e Czy anonimizowac¢ dane przesylane na srodowisko demonstracyjne - parametr
domyslinie ustawiony jest na wartos¢ TAK, powoduje to anonimizacje danych z dokumentéw
wysytanych na platforme KSeF, takich jak NIP, nazwa i adres kontrahenta, nazwa, indeks
oraz EAN kartoteki. Oznacza to, ze w systemie Streamsoft dokumenty sg wystawiane
standardowo, a podczas generowania pliku XML wysytanego do KSeF sg one modyfikowane
w sposob uniemozliwiajacy ich identyfikacje. Opcja ta realizuje zalecenia Ministerstwa
Finanséw w zakresie uzywania zanonimizowanych danych testowych i dziata wytgcznie
w przypadku wysyiki na srodowisko demonstracyjne.

e Mozliwos¢ peinej edycji dokumentu po utworzeniu pliku XML - parametr jest
dostepny po zalogowaniu sie do programu za pomocg hasta serwisowego. Stosowany jest
w kontekscie uzytkownika i moze przyja¢ 3 wartosci:

o MNie (brak edycji) - warto$¢ ustawiona domyslnie. Skutkuje brakiem mozliwosci petnej
edycji dokumentu, do ktérego wygenerowano plik XML zaréwno na Srodowisku
demonstracyjnym jak i produkcyjnym
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o Gdy wystano na srodowisko demonstracyjne - ustawienie tej wartosci powoduije, ze
na $rodowisku produkcyjnym KSeF mozliwa bedzie petna edycja dokumentu, dla
ktorego wygenerowano plik XML w $rodowisku demonstracyjnym.

Ustawienie to moze mie¢ zastosowanie, w sytuacji, gdy w ramach testowania
funkcjonalnosci dokumenty wystawiane na bazie produkcyjnej systemu Streamsoft
byty wysytane na $rodowisko demonstracyjne KSeF, a nastepnie zmieniono wartos¢
parametru konfiguracyjnego Srodowisko KSeF na Produkcyjne. UWAGA! Dziatanie
takie nie jest zalecane. Do testowania obstugi KSeF w systemie Streamsoft
rekomendujemy wykorzystanie osobnej instalacji programu - Srodowiska testowego.

o Tak (zawsze petna edycia) - umozliwia zawsze peilng edycje dokumentu po
wygenerowaniu pliku XML bez wzgledu na to, w jakim $rodowisku dokument zostat
wystawiony. UWAGA! Zastosowanie tego ustawienia w kontekscie komunikacji ze
$rodowiskiem produkcyjnym KSeF umozliwia dokonanie zmian w dokumentach
wystanych do KSeF rowniez w zakresie obowigzkowych elementéw faktury, np.
wptywajacych na zestawienie VAT. Skutkowac to bedzie rozbieznosciami pomiedzy
dokumentami wystawionymi w systemie Streamsoft a dokumentami znajdujgcymi sie
na platformie krajowego Systemu e-Faktur. W zwigzku z tym wysoko$¢ podatku
w pliku JPK_V7 wygenerowanym w programie Streamsoft moze by¢ inna od wartosci
wynikajacej z dokumentdw znajdujacych sie w KSeF, co skutkowa¢ moze
konsekwencjami prawno-skarbowymi.

Czas (w sekundach), po ktorym system sprawdzi nadanie nr KSeF od momentu
wystania dokumentu do platformy (0-wylgczone) - parametr umozliwia okreslenie
czasu, po jakim system Streamsoft wykona pierwsze sprawdzenie nadania nr KSeF dla
wystanego dokumentu i pobierze otrzymany nr KSeF. W oparciu o ten parametr system
wykonuje jedno sprawdzenie odpytujac platforme KSeF bezposrednio o wystany dokument.
Domyslna warto$¢ parametru ustawiona jest na 15 sekund, natomiast wprowadzenie
wartoéci 0 spowoduje wytagczenie mechanizmu. Parametr ten dziata w kontekscie
uzytkownika.

Czestotliwos¢ (w minutach) z jaka system sprawdza nadanie nr KSeF na
platformie KSeF dla dokumentéw wystanych o statusie ,Wystano, oczekuje” (0-
wylaczone) - parametr umozliwia okreslenie cykliczno$ci sprawdzania nadania nr KSeF dla
dokumentéw wystanych przez zalogowanego uzytkownika. Sprawdzenie obejmuje
dokumenty z dwodch ostatnich dni, dla ktérych nie zarejestrowano nr KSeF w systemie
Streamsoft. Mechanizm ten jest uruchamiany po nawigzaniu sesji KSeF i dziata niezaleznie
od parametru opisanego powyzej: Czas (w sekundach), po ktorym system sprawdzi nadanie
nr KSeF od momentu wystania dokumentu do platformy. Parametr dziata w kontekscie
uzytkownika, a ustawienie wartosci na 0 wytgcza mechanizm.

Sposob komunikacji z platforma KSeF w trakcie cyklicznego sprawdzania nr KSeF
- okredla sposob, w jaki wykonywany jest mechanizm uruchamiany w parametrze
Czestotliwosc (w minutach) z jaka system sprawdza nadanie nr KSeF na platformie KSeF dla
dokumentow wystanych o statusie ,,Wystano, oczekuje”. Sposob ten mozna okresli¢ jako:

o Pytaj tylko o nr KSeF pojedynczego dokumentu - system bedzie wykonywat
zapytania dla kazdego znalezionego dokumentu osobno. Oznacza to, ze wykonane
zostanie tyle zapytan, ile dokumentdéw nie posiada nr KSeF.

o Pytaj tylko o liste dokumentow wystanych - system bedzie wykonywat tylko
1 zapytanie do platformy KSeF, na podstawie otrzymanej listy dokona analizy
i powigzania brakujacych nr KSeF z dokumentami w systemie. Wartos¢ ta
ustawiona jest jako domysina.

wersja 3.1 z dnia 2025-05-13 6



Streamsoft

o Pytaj o nr KSeF pojedynczego dokumentu oraz o liste dokumentow wystanych -
system bedzie wykonywat opisane powyzej dziatania w kolejnosci: 1. Pytaj o
nr KSeF 2. Pytaj tylko o liste dokumentow wystanych.

UWAGA!

Platforma Krajowego Systemu e-Faktur posiada limit zapytan mozliwych do wystania
w obrebie danego nr NIP. Jego wyczerpanie skutkuje komunikatem Limit Zadari osiggniety
i chwilowym brakiem mozliwosci komunikacji z KSeF. W zwigzku z tym, parametry dotyczace
czasu i czestotliwosci cyklicznego sprawdzania nr KSeF nalezy dostosowac do specyfiki firmy,
uwzgledniajac przy tym, m.in.:

e Jakos$¢ potaczenia internetowego
e IloS¢ i czestotliwos¢ wysytanych dokumentéw do KSeF
e Sposdb wysytki dokumentow (przez 1 osobe czy wiecej 0osdb w tym samym czasie)

Procedura definiowana uruchamiana przed importem dokumentu w celu szukania
kontrahenta - umozliwia podpiecie utworzonej indywidualnie procedury definiowanej
majacej na celu powigzanie kontrahentéw z dokumentéw KSeF z kontrahentami istniejgcymi
w systemie, przed importem dokumentdw z platformy do Bufora importu z KSEF .

Procedura uruchamiana przed zmiang statusu dokumentu w buforze importu
KSeF / Procedura definiowana uruchamiana po zmianie statusu dokumentu
w buforze importu KSeF - umozliwiajg podpiecie utworzonych indywidualnie procedur
definiowanych dotyczacych dokumentéw umieszczonych w buforze importu KSeF

Parametry dostepne po zalogowaniu sie hastem serwisowym:

Maksymalny czas oczekiwania na odpowiedz serwera KSeF (w sekundach) -
parametr domyslnie ustawiony jest na wartos¢ 30 i umozliwia reczng edycje czasu
oczekiwania na odpowiedz z serwera MF, np. wydtuzenie. Zmiana parametru zalecana jest
tylko w przypadku probleméw z tgczem internetowym, co moze zapobiegacd
nieprawidtowosciom podczas wysytki lub odbioru dokumentéw.

Katalog schematoéw XSD - parametr umozliwia reczne wskazanie katalogu plikow ze
schematem XSD, wedtug ktdérego walidowany jest plik wygenerowany z systemu.
Standardowo pliki faktur ustrukturyzowanych generowane w systemie sg poréwnywane ze
schematem XSD dostepnym on-line. Uzupetnienie wartoSci parametru jest zalecane tylko
w szczegdinych przypadkach (np. gdy w przedsiebiorstwie wystepujg blokady potgczen
internetowych i walidacja pliku nie moze nastgpi¢ standardowo on-line). W przypadku
wykorzystywania parametru nalezy pamieta¢ o aktualizacji jego wartosci po udostepnieniu
nowego schematu przez Ministerstwo Finanséw.

Uwagal

System posiada blokade uruchomienia konfiguracji systemu przez uzytkownika, ktory posiada
aktywng sesje KSeF. Wyswietlany jest wtedy komunikat: Wykryto aktywne potaczenie z platforma
KSeF. Przed uruchomieniem okna konfiguracji naleZy zamknac sesje (System > Krajowy System e-
Faktur (KSeF) > Status sesji KSeF) lub uruchomic program ponownie.

wersja 3.1 z dnia 2025-05-13 7



Streamsoft

Informacja

@ Wigkrpto aktpwne potaczenie 2 platformg KSeF. Przed uruchomieniem okna kaonfiguracii naledy zamknad sesig [System > Krajowy Systemn e-Faktur [KSeF] > Status sesjii KSeF] lub uruchomié program ponowhie,

Opcje w menu System

Po uruchomieniu obstugi KSeF w menu Systern dostepna bedzie opcja Krajowy System e-
Faktur, gdzie mozliwe jest zarzadzanie tokenami stuzagcymi do uwierzytelniania, sesjami KSeF oraz
weryfikacja btednych potgczen do platformy KSeF.

System  Okno Rozszerzepia Aplikacje Pomoc

B Pocrta
ﬁ Definiuj pasek "Ulubicne"
(E% Konfiguracja

Krajowy Systemn e-Faktur (K5eF)

Tokeny KSeF

PN Dane firmy Bejestr bleddw platformy K5eF

Status sesji KSeF

Wyglad programu

& [*] |

Kalkulator Shift+CHl+K Historia sesji K5eF

Tokeny KSeF

Token KSeF to metoda uwierzytelniania w postaci szeregu znakdw (cyfr i liter), w ktorym
zaszyfrowane sg uprawnienia do wystawiania, pobierania i podgladu e-Faktur, atakze do
zarzadzania tymi uprawnieniami. Ponadto odpowiada on za komunikacje pomiedzy Krajowym
Systemem e-Faktur, a programem.

Dodawanie tokendw w systemie
System Prestiz umozliwia zaréwno wprowadzenie tokena wygenerowanego w aplikacji KSeF, jak
i wygenerowanie go bezposrednio z programu.
e Token wygenerowany w aplikacji KSeF
Wygenerowany w aplikacji KSeF token nalezy skopiowac.
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Generowanie tokena

< Powrdét

© zakorczono pomyslinie
Twdj token zostat pomysinie wygenerowany.

Aby sprawdzic status wysylki tokena przejdz do zaktadki "Lista tokenow".
Uwaga! Numer tokena wyswietlany jest tylko raz. Zapisz go przed opuszczeniem strony.

Numer tokena  78939A58C1AE05704A86B1F6EFFD72D6B4E42371261C86CAAB1D872DFA23C546

r|:| Kopiuj

I Wygeneruj kolejny token

Uwaga!

Wygenerowany token wyswietlany jest tylko jeden raz i nalezy skopiowaé go przed
opuszczeniem strony. Nie ma mozliwosci ponownej prezentacji i skopiowania tego
samego tokenu. W przypadku pomyiki konieczne jest wygenerowanie kolejnego.

Przed wklejeniem tokenu, w oknie 7oken KSeF, na zaktadce 1 Podstawowe, konieczne jest
uzupetnienie nazwy oraz wskazanie uprawnien, z jakimi token zostat wygenerowany. Pola
dotyczace uprawnien majg charakter informacyjny (odzwierciedlajg wytgcznie uprawnienia
nadane w aplikacji Ministerstwa Finanséw) i nie ma mozliwosci ich edycji po zapisie tokenu.
System nie pozwoli na wprowadzenie numeru tokena bez uzupetnienia tych pdl i wyswietli

komunikat z ostrzezeniem.

Infarmacja

® Mie podano uprawnier taken.

Nastepnie w oknie 7oken KSeF-Wkiejanie ze schowka, za pomocg opcji Wklej skopiowany
token nalezy wklei¢ do pola Numer tokena.
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(B) Tokeny KSeF b4
Tokeny KSeF

- A 7 7
& [o O [X L% Y
Mazwa Odczut faktur - Zapis fakbur

B &

Ak by

m Dodawanie tokenu KSeF

> Generuj token

D'_ﬁ Whiej token ze schowka

Token KSeF - Wklgjanie ze schowka

1 Podstawowe 2 Operatorzy

Mazwa Token-wysytka
Numer tokena
Uprawnienia, z kbérymi token KSeF zostal wygenerowany
Dostep do faktur
Whystawianie fakbur -~

Inne

Akbyny

Whlej

> Anuluj | (& Pomoc

Bezposrednio w systemie Prestiz

Za pomocg opcji w menu System - Krajowy System e-Faktur - Tokeny KSeF - Dodaj F3 -

Generuj token.

El Tokeny KSeF
* r

Tokeny KSeF

Mazwa

> x &

[ e =]

N

Odozyt faktur 24

E Dodawanie tokenu KSeF

> Generuj token

D'_j Whklej token ze schowka

Przed wygenerowaniem tokena nalezy nada¢ mu nazwe i zaznaczy¢ uprawnienia, dla ktérych

token ma zosta¢ wygenerowany.

wersja 3.1 z dnia 2025-05-13
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Token K5eF - Generowanie ot

1 Podstawowe 2 Operatorzy

Mazwa Token-odbidr

MHumer takena Generuj

Uprawnienia, z ktdrymi token KSeF zostanie wygenerowany
Drostep do fakiur B

Wiyztawianie fakbur
Inne
Akbmary |~

" Zapisz = Anuluj | & Pomoc

System wyswietli informacje o koniecznosci autoryzacji tej czynnosci przez uzytkownika,
ktory jest wiascicielem.

Informacja

@ Do wygenerowania tokenu niezbedna jest autornyzacia uzytkownika, kiom jest wascicielemn.

Autoryzacji mozna dokonac poprzez ePUAP, aplikacje zewnetrzng lub podpis elektroniczny.

Wybar sposobu podpisu autoryzac)i w systemie KseF >
Podpis poprzez platforme ePUAP Podpis za pomoca klucza
{lub inna zewnetrzna aplikacja) elektronicznego

Mie pokazuj ponownie

Krajowy System e-Faktur umozliwia wygenerowanie i korzystanie z wielu tokendw, ktérym
przypisane mogg by¢ wszystkie lub odmienne uprawnienia, te z kolei nadawane sg osobom fizycznym,
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podmiotom lub przedstawicielom podatkowym. Pozwala to na tworzenie réznych konfiguracji token
- uprawnienia - operator, w zaleznosci od specyfiki firmy i stosowanego w niej obiegu dokumentéw.

W systemach Streamsoft mozliwe jest generowanie tokenéw z uprawnieniami dotyczacymi
wysyiki i odbioru dokumentéw z KSeF. Zarzadzanie uprawnieniami do KSeF dostepne jest jedynie z
poziomu aplikacji Krajowego Systemu e-Faktur.

Krajowy System e-Faktur Streamsofl

Mazwa wiasna tokena*

Token Firma ABC Token KSeF - Wklejanie ze schowka *

1 Podstawowe 2 Operatorzy

Mazwa

Maksymalna ilosc¢ znakow wynosi 256. Murner tokena Whlej

Uprawnienia, z ktérymi token KSeF zostat wygenerowany

. s . %
Wskaz role do jakiej jest przypisany token Dastep do fakiur

wipstawianie faktur

Wybierz jedng lub wiele rél ~ —

R Akbany
(] dostep do faktur

(] wystawianie faktur

Teg i Wi A
C] przegladanie uprawnien  zapisz || X Anul || @ Pomoc

(] zarzadzanie uprawnieniami

Nie ma koniecznosci generowania osobnych tokendw dla kazdego operatora obstugujacego
KSeF. Do tokenu posiadajgcego zgdane uprawnienia (np. wystawianie faktur) mozna przypisa¢ wielu
operatoréw.

Przypisanie operatoréw do tokenu

Do tokendw zawierajgcych uprawnienia, nalezy przypisa¢ uzytkownikdw, ktérzy bedg z tych
uprawnien korzystad. Stuzy do tego zaktadka 2 Operatorzy, gdzie z listy operatoréow nalezy wybrac
uzytkownikéw, ktérym dane uprawnienia zostaty przypisane w Krajowym Systemie e-Faktur.
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ﬁ Tokeny KSeF
[t

Tokeny KSeF

Mazwa

Wszystkie uprawnienia

Wysyta

Odbidr

DL

2w Vi E
Odczyt faktur - Zapis faktur — Akbpwny

Tak Tak Tak

Token KSeF

1 Podstawowe 2 Operatorzy

Uzytkownicy tokena KSeF

Nazwisko i imig
Mowacki Daniel
Dabrowski Tomasz

Kowalska Agata

" Zapisz

BE

3 Anuluj (@ Pomoc

Pomimo mozliwosci wygenerowania wielu tokendw z réznymi uprawnieniami, jeden operator
moze by¢ przypisany do tylko jednego tokenu. Zapobiega to powielaniu uprawnien operatorow
i stuzy zachowaniu porzadku w stowniku posiadanych tokendw. Po wskazaniu operatora z listy
i przypisaniu go do tokena, przy definiowaniu kolejnego tokena operator ten nie bedzie juz dostepny

na liscie.

Rejestr bteddw platformy KSeF

W oknie prezentowany jest wykaz nieprawidtowosci w trakcie komunikacji z KSeF.
W szczegdtach danej pozycji dostepne sg zaktadki Zgdanie i Blad, ktore wyswietlajg odpowiednio
Zadanie wystane z programu do serwera KSeF oraz tre$¢ btedu. Dane te mogg stanowi¢ pomoc przy
analizie nieprawidtowosci w komunikacji z Krajowym Systemem e-Faktur.

- A o
2L %
Data

2023-09-14 08:00:55
2023-09-14 08:25:28
2023-09-15 095723

Szczegdty

Stanowisko

STREAMSOFT-0110
STREAMSOFT-0110
STREAMSOFT-0110

Fadanie

Rejestr bteddw platformy KSeF - Aktualny rok

G

Opis

Y| B

Biad

o

Startowanie sesji interaktywnej
Startowanie sesji interakbywnej

Startowanie sesji interaktywne|

URL: httpz: /fkzef-test. mf. gov. plapi/online/S ezsionddutharizationChallenge
Body: {"contestidentifier {"type' "onip",identifier': "1 546095933' )
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Status sesji KSeF

Opcja stuzy do weryfikacji aktualnie otwartych sesji potgczen z Krajowym Systemem e-Faktur.
Dane prezentowane sg w kontekscie uzytkownika. Z poziomu okna Sesja KSeF mozliwe jest jej
zakonczenie (przycisk Zamknij sesje) oraz wyswietlenie Historii sesji (przycisk IdZ do).

Sesja K5eF >
Mr sesji 20230915-5E-120A8B36FE-FE4D6D0O23E-BE Drﬁ
Informacje

Statuz Sesja aktywna

Data obwarcia 2023-09-15 11:06:36

Operatar Mowak Piotr

— Zamknij sesje s |dz do = Zamknij [ & Pomoc

Historia sesji KSeF

Stanowi wykaz potaczen z platformg KSeF zaréwno biezacych jak i archiwalnych. W oknie
prezentowane sg dane o sesjach m.in. nr sesji, data otwarcia i zamkniecia, operatorze. Ponadto
w szczegdtach okna, na zaktadce Wystane dokumenty widoczne sg informacje o dokumentach
wystanych do KSeF w ramach danej sesji.

i) Historia sesji KSeF *
Histaria sesji KSeF - Aktualny tydzien x
— A Y Y o — _
ﬁ z 1 \gr \L|/ B E -~ L Szukai f—
B sesjabiezaca  Nrsesji Pobrano UPO  Data otwarcia sesji Data zamkniecia sesji  Data pobrania UPO Liczba wystanych dokument... Operator inigujacy ~
n Tak 20231221-5E-AF4CC330B0-576C505DEA-08 2023-12-21 11:20 25 Nowak Piotr
] 20231221-5E-67D51D21B8-3F2DFOAESC-T1 2023-12-21 12:40 0 Jan Kowalski
] 20231221-5E-EAB8BTBEEC-C2E7CECOBF-23 2023-12-21 1244 0 Dabrowski Tomasz

<

Szczegdly | Wystane dokumenty

Data dok. Dokument Numer zew. Numer wew. Akceptacja Status Operator KSeF - Nr o)

2023-09-15 FA 39/2023 39/2023 oK MNowak Piotr 1546096933-20231221-3809166CE3F3-5F
2023-09-20 FA 65/2023 65/2023 oK MNowak Piotr 1546096933-20231221-3B3659417EC8-A3
2023-10-04 FA 7272023 72/2023 oK MNowak Piotr 1546096933-20231221-5C92C1FCD343-1D

Sesje konczone sg automatycznie po zamknieciu programu lub uptywie czasu ustalonego
przez platforme KSeF, mozna je réwniez zakonczy¢ recznie za pomocg opcji w menu kontekstowym
— Zamknij sesje, umozliwia ona réwniez grupowe zakonczenie sesji - nalezy wowczas zaznaczyc
wybrane pozycje. Ministerstwo Finanséw przewiduje mozliwos¢ pobrania Urzedowego Potwierdzenia
Odbioru wytgcznie do zakonczonych sesji.

Sposoby ptatnosci
W menu Stowniki — Stowniki dla dokumentow — Sposoby pfatnosci istnieje mozliwos¢

pofaczenia zdefiniowanych w systemie sposobow ptatnosci z zawezonym stownikiem udostepnionym
w specyfikacji KSeF. Stuzy do tego pole Pfatnosc KSeF znajdujace sie na zaktadce 1 Podstawowe.
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Sposch platnosci >
1 Podstawowe 2 Obstuga przeniesien
Podstawowe

Sposdh pratnosci | Gotdwka

Fodzaj Do kasy Ny

Platnose KSef | Gotdwka e

wartodé da EDI LHN3

Gotdwk.a

Opiz |Karta
Bon
Czek
Fredyt
Przelew
t abilha

K.od dla PEF |10
Albry

Dk na dokumentach rozliczonwch

" Zapisz > Anuluj ¥ Pomoc

Dla predefiniowanych sposobdw ptatnosci (Gotdwka, Przelew) system automatycznie ustawia
odpowiednig wartoS¢ w polu Platnos¢ KSeF. Dla pozostatych oraz nowych sposobdw ptatnosci
domyslnie ustawiana jest wartos¢ Znna, ktérg uzytkownik moze edytowad.

Pole to jest wykorzystywane zaréwno podczas eksportu jak i importu dokumentéw z KSeF.
System identyfikuje rodzaje ptatnosci zdefiniowane w bazie ze sposobami ptatnosci okreslonymi
w pliku xml. W przypadku braku dopasowania rodzaju ptatnosci system Streamsoft przyjmuje/wysyta
do KSeF warto$¢ Inna.

Wysytka do KSeF

Modut Administratora - obstuga wysyiki na Srodowisko produkcyjne KSeF

W celu wigczenia wymiany dokumentéw ze Srodowiskiem produkcyjnym KSeF stownik Firmy
zostat rozbudowany o dodatkowy parametr Wysytka do KSeF na srodowisko produkcyjne.
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Dane firmy b

Dane Dostepne moduty dla firmy

Dane podstawowe

FIRMA_ABC

Dpis

Oddziat  Centrala ~

Krajowy Systemn eFaktur

Obstuga frodowizka produkcyinego KSeF

" Zapisz > Anulyj | @ Pomoc

Mechanizm dearchiwizacji zostat rozszerzony o parametr sterujgcy mozliwoscig wysyiki
dokumentdw na Srodowisko produkcyjne KSeF w kontekscie odtwarzanej bazy danych. W oknie
ustawien dodany zostat parametr Wysytka do KSeF na srodowisko produkcyjne, ktdéry domysinie nie
jest zaznaczony. Zapobiega to mozliwosci pomyitkowej wysytki dokumentéw do KSeF np.
w przypadku odtworzenia bazy danych na $rodowisku testowym programu Prestiz, stuzgcym do

celow testowo-szkoleniowych.

W przypadku odtwarzania bazy danych o charakterze produkcyjnym, nalezy parametr

zaznaczyC recznie.

Dearchiwizacja bazy danych

Baza danych
® Odbwérz standardows baze danych [Zalecane)

Pozwal okreshc dodatkowe parametry

Opcie

~| £astgp isthigjaca baze danych
Odtwdrz pliki "*zhadow"
~ whacz "Forcedwrites" [zalecans]

~ wiyczpic blokady

Dreakbywu) indekay

1est w trybie Shutdown

I Obstuga frodowizka produkcyinego KSeF I

> Zamknij

~| Pok.az przebieg dearchivizacji

- Praskacz witrgb OreLine je2el

~ Fiekompily procedury i triggen

(& Pomaoc

Ustawienia na kontrahentach, definicjach dokumentdw i miejscach sprzedazy

Kontrahenci

W danych kontrahenta na zaktadce 1 Podstawowe dodany zostat znacznik Obstuga KSeF.
Pole to domysinie jest zaznaczone.
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E Kontrahent 24 FIRMA ABCSP.Z0.0. x
& Odbierajacy, Trasy 7 Cechy 8 Uwagi i ostrzezenia 9 Dodatkowe adresy 10 Osoby kontaktowe 12 Ssmochody
13 Serwis 16 Oznaczenia JPK 17 Aplikacja "Windykator" =
1 Podstawowe 2lnne 3 Grupy 4 Warunki zakupu i sprzedazy 5 Limity, Blokady, Cele i zgody, Split Payment
Identyfikacja
Mumer 24 Identyfikator FIRMA ABC SP.Z Q.0
Mip PL | 154-609-69-33 | > Nazwa peina
Telefon %, ~ | FIRMAABCSPZOO
Fax
Typ Drziatalnosc v
Adres
Migiscowoss Warszawa Kod/Poczta 00-010 Warszawa
Ulica ul. Przemystowa 2 Hr domu/lokalu
Kiaj Polska ~ Gmina Warszawa
Powiat ul. Przemystowa 2 Wwiojpwadztwa mazowieckie ~
Internet Dodatkowe
T Operator prowadzaey |l >
E-mail ~| Kantrabent handiowy
Wydruki Zrodio pozyskania danych kontrahenta
Sposob obs. dok. podezas wydiuku  Brak obstuai (tylko wydruk) ~ Data pozyskania danych
Spos. obs. dok. sprz. podezas wydr. | Brak obstugi (tylko wydruk) w  Zrédra pozyskanis danych ~
Spos. obs. dok. mag. podezas wydi | Brak obstugi (tylko wydruk) ~
FA Dbstuga KSeF
A Poprzedni |\ Nastepny  Zapiz | X Anuluj = (3 Pomoc

System umozliwia grupowg zmiane wartosci parametru, opcja dostepna jest w menu:
Podstawowe — Operacje grupowe — Grupowe ustawienie danych — zaktadka 7 Inne

Grupowe ustawianie danych kontrahentdw x
9 Cele przetwarzania danych 10 MPP, Split Payment
1 Wybdr kentrahentdw 2 Grupy 3 Cechy 4 Warunki sprzedazy
5 Limity i blokady b Trasy 7 Inne 8 Warunki zakupu

Dodatkowe (zaktadka "1 Podstawowe")
Ustaw operatora prowadzgcego
Fontrahent handlowe Tak w
Ziadko pozyskania danych ~
Data pozyskania dangch

Dodatkowe (zaktadka "2 Inne"™)

Cykliczrodé odwiedzin 0 dni
Altyang Tak ~
Obstugs KS5eF Tak ~
Priorytety
Ustawe priomtet Standard -

Aplikacja "Windykator”
Podlega windykaci Tak ~
wyzprad dod. wiad, do odb, Tak ~

" Zapisz | > Anulyj | (® Pomoc

Definicje dokumentéw

Na definicjach dokumentdw, ktére dotyczg transakcji gospodarczych objetych obowigzkiem
eksportu do KSeF, na zakfadce I Podstawowe dodane zostaty parametry:
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Edycja dekumentu
5 Formularze & Stowniki definiowane

1 Podstawowe 2 Dodatkowe
Faktura VAT (16)
Opiz Faktura VAT
kod Fuat
Kady na wydruk dokumentu 1 FUAT

Grupa ksiegowa | Sprzedai

Pobras cene

6 Mrw wborze dokumentdw na pozyei

~ Dokument z dodatkows waluts

| Ak

*
7 Cechy 8 Uwagi Glnne
4 Rodzaje kartotek, Oznaczenia JPK

A wipswka do ESeF

Farmularz dla dod. pdl do ESeF | Wydruk standardowy W

Wipli automatycznie do KSeF

Wymagane parametry dokumentu

Przedstawiciel handlowy

Flecerie

Jednostka arganizacyina

" Zapisz > Anuluj | (@ Pomoc

Wysytka do KSeF - warunkuje on mozliwos¢ obstugi w KSeF tego typu dokumentéw

i domiélnie jest zaznaczony.
U

Dokumenty podlegajace procedurze OSS (posiadajgce oznaczenie JPK: OSS_EE, OSS WSTO
lub WSTO_EE) sg wytgczone z wysytki do KSeF. Wystawione w ten sposdb faktury, pomimo
oznaczen dot. KSeF na definicji dokumentu i miejscu sprzedazy, zostang automatycznie
rozpoznane przez system jako niepodlegajgce wysytce do Krajowego Systemu e-Faktur.

Formularz dla dod. pél do KSeF - plik xml umozliwia przekazanie do KSeF dodatkowych
pol, ktére bedg mogty by¢ wykorzystane przez odbiorce dokumentu z KSeF. Pole Formularz
dla dod. pdl do KSeF umozliwia wskazanie formularza wydruku zawierajgcego np.
zdefiniowane w definicji dokumentu uwagi, zaznaczone opcje wydruku, ktdre podczas
generowania dokumentu zostang przeniesione do pliku xml. Ponizej znajdujg sie niektore
z opcji, ktére mozna oznaczy¢ do wysyiki:
z zakfadki 2 Opcje:

O

O O O O O O O O

Drukuj wiele kont bankowych
Drukuj telefon i fax kontrahenta

Drukuj zlecenie
Drukuj zlecenie serwisowe

Drukuj informacje o kursie podatkowym jezeli wystepuje

Drukuj przedstawiciela handlowego

Drukuj dane kierowcy
Drukuj dane z zamowienia

Drukuj dane miejsce dostawy

wersja 3.1 z dnia 2025-05-13
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o Drukuj stowniki definiowane
o Drukuj przewidywany termin dostawy
e z zaktadki 5 Stopka
o Drukuj liste dokumentdéw nierozliczonych
e Do KSeF wyslij pole ,Link” - opcja jest dostepna w menu Definicje dokumentéw HM —
wybrana definicja — zaktadka 5 Formularze — zaktadka 2 Opcje. Jej zaznaczenie spowoduije,
ze do generowanego pliku KSeF przeniesiona zostanie warto$¢ pola Link znajdujgcego sie na
dokumencie, na zakfadce Znne. Umozliwia ono dofgczenie linku do pobrania dokumentaciji,
zatgcznikdw, ktore zostaty umieszczone na zewnetrznych zasobach (np. w chmurze).
¢ Wyslij automatycznie do KSeF - zaznaczenie parametru spowoduje wysytke dokumentu
na platforme KSeF od razu po jego wystawieniu.

Miejsca sprzedazy

W oknie definicji Miejsce sprzedaZy na zaktadce 1 Podstawowe dodano pole Podlega KSeF.
Domyslnie jest ono zaznaczone i dotyczy wszystkich miejsc sprzedazy podlegajacych ksiegowaniu.
Brak znacznika skutkowac bedzie blokadg wysytki do KSeF dokumentéw wystawionych w danym
miejscu sprzedazy.

Migjsce sprzedazy bt
4 Konta bankowe 6 Dokumenty 1 Cechy 8 Uwagi
1 Podstawowe 2 Migjsce 3 Magazyny
Podstawowe
Mumer 1

Mazwa | Glowne

Kaod na wwdruk dak.

Cennik. | Cena detaliczna ~ >
Przedzt. handlowy >
Faza |Kasa2 ~ >

Gokdwka z paragondw  Generowad dokument kasowy e

Gotdwka z opakoward z paragondw  Generowad dokument kasowy e
Dromyslry magazyn gratizaw | Gratis >
Fraj >

Podlega ksiegowaniu [datpezy HM]

Obstuga transak.cji ruchompch |~

Podlega K5eF [~

Akhane |~

Powigzania " Zapisz > Anuluj (@ Pomoc
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