Streamsoft

Usuwanie zablokowanych sesji uzytkownika z poziomu Modutu
Administratora

W wyniku nieprawidtowego i najczesciej nieoczekiwanego zerwania potaczenia z bazg danych (np.
nagty brak pradu lub niestabilne facze internetowe), moze wystgpi¢ problem z ponownym uruchomieniem
programu lub edycjg dokumentu. Awaryjnie zakonczona sesja moze zostac zablokowana w bazie danych,
co objawia sie wyswietlaniem sie komunikatu np.:

Pytanie

Tabela: "MAGLER",

[ zutkownik: =, F
Stanowizko a kowalzka
Adres |F; 10,000,000

@ Wiersz jest zablokowany przez innego uzytkownika.

Powtdrzyps?

" Tak . Nie

Informacja

@ Dokument jest akiualnie poprawiany praez inheas uzkownika,

Blokada obigktu przez innego wiptkovnika w anzakc) wpu no wait
[ zytkownik: Joanna

Stanowisko: 53

Adres 1P 1592.000.0.00

3

Imformacja

whukrpto uuchamienic spsiemu 2 akiualng nazwy stanowizka na mnem stanovisku, zes)

Akluzlna nazwa stanowiska  SPW
Aktuzlng nazwa zes MAPZ ST [RDP-Tcpli4]192.000.00.00

Inne sespe (Data | czas, stanowizko. sexal
20210478 082446 SPWAEZLT [RDP-Tcpkl 7] 192000.00.00

Mi rra2na wuchomié programi.

UhafaGa Jedeli pdna 2 sesii zostha zakoficzona saeminie, 1o naeiy po uphasie czau palrzebnego na zambniscie s [ok 3] porowrie sprobowad uuchamic
pragLanm,
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Streamsoft

Infermacja z bazy danych .

@ Blokada obiektu przez innego uzytkownika w transakcji
typu no wait

Uzytkownik: Macie] G

Stanowisko: Al

Adres [P: 00.0.0.47

Szczegoty # Pomoc

Od wersji 11.3.361.12 system Streamsoft umozliwia usuwanie nieaktywnych transakcji z bazy
danych z poziomu Modutu Administratora. Opcja dostepna jest w menu: Rejestry - Aktywne pofaczenia
I transakcje

E Modut administratora
Administracja Stowniki = Rejestry  System Okno  Pomoc

@ @ Blokady gl

s Aktywne pofaczenia i transakcje |
rupy .
uzytkownikow Uzytkowr

izacja

I @@

Rejestr logowania

Rejestr operac)i

%I

Na podstawie danych potgczenia zawartych w komunikacie, nalezy odnalez¢ wlasciwe potaczenie i usungé

je za pomoca opcji Usuri F8 —* na pasku ikon lub w menu kontekstowym.

==g Rejestr operagi > & Aktywne potaczeniaitra... X

Potaczenia i transakcje : Baza systemowa

@ 2t v ¥V E O

|l

Potaczenia
ID potaczenia Data i czas Stan Sciezka Nazwa uzytk.. Nazwa komputera Program o ID trans... V' Stan Data i czas
534022 2022-12-20 10:15 Aktywny Jvar/local/baz... SYSSTR 192.000.0.003 C\SSOFT\Mo 13261732 Aktywny 2022-12-20 08:32
533995 2022-12-20 09:49 Aktywny /var/local/baz... SYSSTR 192.000.0.002 C:\ssoft\PCBi 13261761 Bezczynny 2022-12-20 08:32
533896  2022-12-20 08:32 Aktywny  /var/local/baz... SYSSTR 192.000.0.000 C:\SSOFT\PCE 13261768 Aktywny 2022-12-20 08:32
533968 2022-12-20 09:31 Aktywny /var/local/baz... SYSSTR 192.000.0.001 C:\ssoft\PCBE: 13261772 Bezczynny 2022-12-20 08:32
533984 2022-12-20 09:43 Aktywny Jvar/local/baz... SYSSTR 192.000.0.008 C:\ssoft\PCBi: 13261776 Bezczynny 2022-12-20 08:32
533991 2022-12-20 09:47 Aktywny /var/local/baz... SYSSTR 192.000.0.000 Ci\ssoft\PCBi: 13261788 Bezczynny 2022-12-20 08:32
533946 2022-12-20 09:25 Aktywny /var/local/baz... SYSSTR 192.000.0.004 C:\ssoft\PCBi:
533915 2022-12-20 08:52 Aktywny /var/local/baz... SYSSTR 192.000.0.005 C:\ssoft\PCBi
533954 2022-12-20 09:28 Aktywny /var/local/baz... SYSSTR 192.000.0.007 Ci\ssoft\PCBix
FPoltaczenia
1D potaczenia Data i czas Stan Sciezka
33657 e F?\PCBIIN
D< Ususi F8
Drukj Fo

Po wykonaniu tych czynnosci, uzytkownik powinien méc ponownie zalogowac sie do programu.
wersja 1.0 z dn. 09.01.2023
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